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¢Como funciona la cobertura de los productos de ahorro en
Colombia?
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La reciente politica monetaria del Banco
de la Republica, que elevé la tasa de
interés al 12% en junio de 2026 para
controlar la inflacién, ha hecho que
ahorrar sea mucho mas atractivo para los
colombianos. Al ofrecer mejores
rendimientos, los ciudadanos han
aumentado significativamente el dinero
que guardan en los bancos; de hecho, a
mayo de 2026, los depdsitos crecieron de
forma importante, destacandose
especialmente el aumento en los
Certificados de Depdsito a Término (CDT)
con plazo entre 12 y 18 meses, 17,32%
anual, y las cuentas de ahorro, 9,68%
anual.

Dado que hoy mas personas estan
confiando sus recursos a las entidades
financieras, resulta fundamental
comprender como funciona el esquema
que protege este dinero y aprender a
identificar si sus productos cuentan con el
respaldo necesario.

¢QUE ES EL SEGURO DE DEPQSITOS?

El Fondo de Garantias de Instituciones
Financieras (Fogafin) es una entidad
adscrita al Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, cuya funcidn primordial
es proteger los ahorros que los
ciudadanos depositan en  bancos,
corporaciones financieras, compafiias de
financiamiento y sociedades
especializadas en depdsitos electrdnicos
(SEDPES).

Como parte de la Red de Seguridad del
Sistema Financiero colombiano, Fogafin
se encarga de administrar un esquema
de seguro de depédsitos, velar por la
estabilidad del sector y realizar el
seguimiento a las entidades en procesos
de liquidacion o toma de posesién.

Bajo este marco, el Seguro de Depdsitos
de Fogafin funciona como un
instrumento que garantiza a los
ahorradores la recuperacion del dinero
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de sus depdsitos, hasta un limite de 50
millones de pesos, en caso de que una
entidad inscrita entre en liquidacion.

Para entender su alcance, es esencial
definir los depdsitos como los recursos
que personas naturales o juridicas
entregan a una institucion para su
custodia, ya sea con disponibilidad
inmediata (a la vista) o bajo una fecha de
devolucién pactada (a término).

Los depdsitos asegurables son, por tanto,
aquellos productos especificos
protegidos por este seguro, siempre que
se manejen en las entidades financieras
gue tienen la obligacién de estar inscritas
en el Fondo. Cualquier producto ofrecido
por una institucion que no se encuentre
inscrita en Fogafin queda excluido de
esta cobertura.

¢COMO SE PROVEE LA COBERTURA?

El funcionamiento de este seguro se
caracteriza por ser automatico y gratuito
para el ahorrador, ya que se adquiere en
el mismo instante en que se abre o
renueva un producto protegido, sin
necesidad de realizar  tramites
adicionales.

La financiacion de esta proteccion
proviene exclusivamente de una prima
gue las propias entidades financieras
pagan a Fogafin.
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En este sistema, se define como
depositante a cualquier persona natural o
juridica que posea ahorros en los
productos amparados, quien cuenta con
la proteccion de forma individual por
cada entidad, independientemente del
numero de productos que posea en ella.
Por su parte, el depdsito asegurado
representa la suma total de los ahorros
del cliente que estan cubiertos hasta el
limite maximo de 50 millones de pesos.

La proteccidon abarca una amplia gama de
instrumentos, incluyendo cuentas de
ahorro, CDT, cuentas corrientes,
depdsitos de bajo monto, bonos
hipotecarios y servicios bancarios de
recaudo. No obstante, es importante
tener claro que ciertos productos no
cuentan con este respaldo, tales como
los productos fiduciarios, los seguros, los
bonos ordinarios o aquellos
obligatoriamente convertibles en
acciones.

ESQUEMA DE PAGO DEL SEGURO

En cuanto al proceso de pago, este se
activa Unicamente cuando la
Superintendencia Financiera de Colombia
ordena la liquidacién forzosa
administrativa de una entidad inscrita.

Una vez iniciada la liquidacidn, Fogafin
busca realizar el reembolso del dinero en
un plazo de siete (7) dias habiles,
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basandose en la informacién que el
liquidador suministre al Fondo.

El pago se efectUa a los depositantes —ya
sean personas naturales (incluyendo
menores de edad) o juridicas— a través
de transferencia electrénica, cheque de
gerencia o dinero en efectivo hasta el
monto autorizado.

En casos donde un producto de ahorro
sea compartido por varios titulares, el
saldo se divide en partes iguales entre
ellos para efectos del pago; y si el ahorro
total supera el limite de 50 millones de
pesos, el usuario debe reclamar el
excedente directamente ante el
liquidador de la entidad.

RECOMENDACION

La primera recomendacion para los
ahorradores es confirmar que Ia
institucion financiera elegida esté
debidamente regulada y autorizada para
ofrecer productos de ahorro. Para este
fin, puede acudir a la Superintendencia
Financiera de Colombia, entidad cuyo
objetivo es supervisar el sistema para
preservar su estabilidad y velar por la
proteccion de los ahorradores,
inversionistas y asegurados.

En lo que respecta especificamente al
seguro de depdsito, cualquier persona
puede indagar directamente ante
Fogafin para validar si el producto que le
ofrece su entidad cuenta con esta
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proteccion. El Fondo también provee
informacién detallada sobre el
funcionamiento del seguro, asi como la
lista oficial de entidades financieras
inscritas a través de sus canales oficiales
de atencién.

Una forma rdpida para establecer si su
entidad ofrece productos con cobertura
del Seguro de Depdsito, es verificar que
sus extractos bancarios y toda |la
publicidad relacionada con la entidad
tengan el sello oficial del Seguro de
Depdsitos de Fogafin.

SEGURO DE DEPOSITE
EN COLOMBIR
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confirmar que esta protegido.

LIMITE COBERTURA

FUENTES OFICIALES

Valide entidades vigiladas en la
Superfinanci nsulte la lista de
inscritos en Fogafin.

Fuente: Infografia de elaboracién propia con base en informacion
publicada por el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras
(Fogafin).
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